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WEBCONTACT WEBSITE MODULES

Fotoaalerii — Realisaties Modul

Met behulp van de WebContact FotoGalerij - Realisaties Module kan u op eenvoudige en snelle wijze
foto’s of realisaties online zetten.

Via een webinterface kan u foto's uploaden, omschrijvingen bij de foto's plaatsen en de volgorde
van presentatie bepalen.

De foto's die u digitaal beschikbaar heeft (vb. via digitale camera of ingescand) worden automatisch
geresized, geresampled en in de galerij gevoegd op de plaats waar u het wil. De foto’s kunnen
ingedeeld worden in meerdere categorieén.

De dynamische presentatie van de FotoGalerij wordt afgestemd op het globale website ontwerp.

Het aantal foto's dat u online wenst te plaatsen wordt enkel beperkt door de beschikbare webruimte.

WEBCONTACT FOTOGALERIJ MODULE

De WebContact Fotogalerij Module heeft volgende kenmerken :

= dynamische presentatie van uw foto’s/afbeeldingen op uw website (in categorieén)

= beheer van uw fotogalerij : toevoegen, verwijderen foto’s en bepalen van de volgorde van
presentatie

= uploaden — via een webinterface — van verschillende types van foto’s : jpg, png, gif formaten

= automatische herschaling van de foto’s — automatische resizing en resampling voor
maximaal kwaliteitsbehoud

= toevoegen van omschrijvingen bij de foto’s

Faq Module — Veel gestelde vragen

De WebContact FAQ of veelgestelde vragen module biedt u de mogelijkheid om op een gemakkelijke
en overzichtelijke manier uw website uit te breiden met de vragen en bijbehorende antwoorden
waarmee de bezoekers van uw website vaak worden geconfronteerd. Deze vragen/antwoorden
kunnen onderverdeeld worden in categorieén.

De hoofdindeling gebeurt in categorieén, waarbij elke categorie een onbeperkt aantal vragen en
antwoorden kan bevatten. Via een beheermodule kunnen de vragen en antwoorden worden
toegevoegd, gewijzigd of verwijderd.

Bij de FAQ module is het, indien gewenst, mogelijk om in de tekst, foto’s toe te voegen of verwijzingen
te maken naar andere pagina’s van de eigen website of externe websites.

Opmerking :
Via het CMS-DMS Systeem kan u vanzelfsprekend ook fag toevoegen aan uw website, deze worden
dan echter niet op een gestructureerde, in categorieén onderverdeelde wijze weergegeven.
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WEBCONTACT WEBSITE MODULES

Job Module
Met de WebContact Job Module vindt u nieuwe medewerkers via de eigen website.

Met de Job Module plaatst u gemakkelijk meerdere vacatures op uw website. Een bezoeker kan direct
solliciteren op de online vacature !

Via het beheermenu kunnen makkelijk nieuwe vacatures worden toegevoegd, gewijzigd of verwijderd.

- de vacatures verschijnen op de website vanaf de startdatum

- de vacatures verdwijnen automatisch na de einddatum

- meerdere vacatures onderverdeeld in categorieén en in de volgorde waarin u het wenst

- elke vacature kan afgedrukt worden

- bezoekers kunnen direct online solliciteren en beschikken over de mogelijkheid om documenten
(sollicitatiebrief, c.v.) in bijlage mee te sturen

Opmerking :

Via het CMS-DMS Systeem kan u vanzelfsprekend ook jobs toevoegen aan uw website, deze worden
dan echter niet op een gestructureerde, in categorieén onderverdeelde wijze weergegeven, moet de
verschijning/verwijdering manueel gebeuren en kunnen potentiéle kandidaten geen documenten in
bijlage meesturen.

Nieuws Module

Met de nieuws module plaats u eenvoudig en gestructureerd, in categorieén ingedeeld, nieuwsitems
op uw website. De nieuwsitems worden automatisch voorzien van een tijdstip.

Het is mogelijk, indien gewenst, om : foto’s toe te voegen, vanuit nieuwsitems verwijzingen te maken
naar andere webpagina's of websites, nieuwsberichten vooraf in te voegen en later zichtbaar te
maken (manueel of op een bepaalde datum).

Opmerking :
Via het CMS-DMS Systeem kan u vanzelfsprekend ook nieuws toevoegen aan uw website, deze
worden dan echter niet op een gestructureerde, in categorieén onderverdeelde wijze weergegeven.

LinkPagina Module
Via de LinkPagina Module beheert u uw eigen LinkPagina.

U heeft de mogelijheid om de links in te delen in verschillende categorieén waarna u in de gewenste
categorie links kan toevoegen.

Opmerking :
Via het CMS-DMS Systeem kan u vanzelfsprekend ook links toevoegen aan uw website, deze worden
dan echter niet op een gestructureerde, in categorieén onderverdeelde wijze weergegeven.
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WEBCONTACT WEBSITE MODULES

Download Module

Via de download module kan u bestanden (documenten) op uw site beschikbaar maken voor
download.

Op deze wijze kunnen bezoekers onmiddellijk over de gewenste informatie beschikken.

U kunt via de download module bestanden indelen in categorieén en bestanden in de door u
gewenste volgorde downloadbaar maken.

Opmerking :
Via het CMS-DMS Systeem kan u vanzelfsprekend ook downloads toevoegen aan uw website, deze
worden dan echter niet op een gestructureerde, in categorieén onderverdeelde wijze weergegeven.

Zoek Module

Als u het voor de bezoekers van uw site makkelijk wilt maken om te zoeken naar bepaalde
onderwerpen binnen uw site dan is de zoekmodule een goede oplossing.

Met deze module kunnen bezoekers zoeken naar specifieke onderwerpen. Als de bezoeker een
zoekwoord intypt in het daarvoor bestemde veld wordt er automatisch gezocht naar dat onderwerp
binnen uw site.

De resultaten van de zoekopdracht worden gestructureerd voorgesteld en er kan via de resultatenlijst
worden doorgeklikt naar de pagina waarop het resultaat betrekking heeft.

Poll Module

Met behulp van de poll module heeft u een middel in handen om de bezoekers van uw website naar
hun mening te vragen.

De vragen met antwoordcategorieen zijn eenvoudig via de beheersinterface in te voeren. De
automatisch gegenereerde uitslagen kunnen zowel op de website als alleen binnen het
beheerssysteem worden gepresenteerd.

De WebContact Poll Module heeft volgende kenmerken :

= poll-voting systeem om de bezoekers van uw website naar hun mening te vragen
= poll systeem met ingebouwde opstart- en beeindigingsdatum

= stembescherming via cookie/ip

= poll resultaten kunnen publiek getoond worden of privaat gehouden worden

= mogelijkheid polls te archiveren

= mogelijkheid resultaten van gearchiveerde polls aan de bezoekers te tonen
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WEBCONTACT WEBSITE MODULES

Kalender Agenda Module

Via de kalender-agenda module beschikt uw website steeds over een actuele lijst van activiteiten-
agendapunten.

Met de kalender module houdt u via uw website, bezoekers perfect op de hoogte van welke
activiteiten gepland zijn.

Met de agenda module houdt u, in een beveiligde omgeving, welke enkel voor bevoegden
toegankelijk is, perfect al uw agendapunten bij. Via e-mail kan u hiervan automatisch op de hoogte
worden gebracht.

De agenda module kan eveneens gebruikt worden als groepsagenda binnen uw organisatie. U ziet in
€én oogopslag alle afspraken van collega's en hebt dus voldoende overzicht om goed te kunnen
plannen.

Met het beheerssysteem kan u op eenvoudige wijze activiteiten-agendapunten publiceren, bijwerken
op de kalender-agenda.eerd.

De WebContact Kalender-Agenda Module heeft volgende kenmerken :

= publiek of privaat beheer van activiteiten/agendapunten

= complete webinterface - beheersysteem

= presentatie van de activiteiten/agendapunten via week-maand-jaarselectie

= invoegen, bewerken en verwijderen van activiteiten en agendapunten

» invoegen van terugkerende activiteiten/agendapunten

» e-mail notificatie van activiteiten/agendapunten

= Groepagenda : gemachtigde personen kunnen agenda-items aanmaken en wijzigen, ideaal
voor planning

= Groepagenda : gebruikersbeheer via webinterface

Forum Module

Via het forum geeft u uw bezoekers de gelegenheid om via uw site te discussiéren over onderwerpen
die op uw site behandeld worden. Het verschaft u meteen ook inzicht over hoe uw doelgroep denkt
over onderwerpen die voor u interessant zijn.
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WEBCONTACT WEBSITE MODULES

Gastenboek Module
Laat uw bezoekers of klanten toe reacties online te publiceren over uw producten en/of diensten.

De gastenboek module is tevens voorzien van een beheersfunctie waardoor u ongewenste
boodschappen gemakkelijk kan wijzigen en/of verwijderen en van spam preventie-technieken.

De WebContact Gastenboek Module heeft volgende kenmerken :

= bezoekers kunnen online reacties publiceren over uw producten/diensten van uw website

= complete web-beheersinterface

= verwijderen van gepubliceerde reacties

= smiley’s ondersteuning

= e-mail notificatie : een e-mail wordt u toegestuurd wanneer een nieuwe reactie wordt
gepubliceerd

= mogelijkheid tot het publiceren van private berichten

» inclusief spam filter, e-mail bescherming

= bad words filter : mogelijkheid om woorden waarvan u wenst dat deze niet mogen verschijnen
te vervangen

WebContact File Transfer Utility

De WebContact File Transfer Utility is een software toepassing waarmee u via het internet (browser
based) bestanden kan transferen — beschikbaar maken via het internet of e-mailen - naar uw klanten
(maw bestanddeling).

Deze bestanden zijn onbeperkt in grootte (enkel beperkt door de grootte van uw webruimte) zodat u
bvb. bestanden welke u niet via e-mail kan verzenden wegens te groot, toch beschikbaar kan maken
voor uw klanten.

De WebContact FTU (File Transfer Ultility) is een beveiligde toepassing : u en uw klanten beschikken
over login-gegevens (gebruikersnaam & paswoord) om de toepassing te gebruiken.

Catalogus Module

De WebContact Catalogus Module is software die het heel eenvoudig maakt om een
produktcatalogus op te zetten en te onderhouden en is gebaseerd op het DMS — Dynamic Menu
System.

Een database-gestuurde module die de bezoekers van uw website toelaat op een snelle en
doeltreffende wijze doorheen het volledige gamma van uw producten en/of diensten te zoeken en
deze gedetailleerd weer te geven.
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WEBCONTACT WEBSITE MODULES

U beheert uw e-catalogus eenvoudig vanuit uw kantoor of van thuis zonder dat u hiervoor enige
technische kennis nodig heeft. U krijgt toegang tot de beheerinterface van de e-catalogus met uw
webbrowser, ongeacht waar u zich bevindt, via elke computer met een internetverbinding.

De software van de WebContact Catalogus Module genereert automatisch de pagina's van de
produktcatalogus vanuit een centrale database.

Via de beheerinterface kunt u zich richten op het onderhouden van uw assortiment, het toevoegen,
wijzigen, verwijderen van categorieén, subcategorieén en producten. Deze produkten kunnen via
eenvoudige handelingen gedetailleerd voorgesteld worden, met foto's en produkt specificaties.

De catalogus module is een eerste stap op weg naar e-commerce activiteiten.

WEBCONTACT CATALOGUS MODULE

De WebContact Catalogus Module heeft volgende kenmerken :

» drie-dimensionale catalogusmodule met web-interface

= volledig beheer over de indeling van de hoofdcategorieén en onderliggende secondaire
categorieén : toevoegen, wijzigen, verwijderen, volgorde

= volledig beheer over de produkten-catalogus met specificatie van verschillende produkt
parameters : toevoegen, wijzigen, verwijderen, kopieren, verplaatsen en volgorde wijzigen van
producten

= mogelijkheid categorieén, onderliggende secondaire categorieén en produkten toe te voegen
en pas later online zichtbaar te maken

= zoekfunctie
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WEBCONTACT WEBSITE MODULES

Aanvullende E-Commerce Modules

1. WebContact Import Excell/Access Module

Produkten kunnen in de centrale database van de E-commerce Shopping Cart module
gevoegd worden vanuit excell of access databases. Op deze wijze kan het onderhoud van
producten op een snelle en doeltreffende wijze gebeuren. (Indien u de productendatabase
bvb. beschikbaar heeft via back-office software welke kan geexporteerd worden naar excell of
access.)

2. WebContact Export Bestellingen Word / PDF / Excell Module

Bestellingen kunnen individueel (word, pdf, excell) of in groep (excell) geexporteerd worden.
(Eventueel voor back-office verwerking)

3. WebContact Export Producten PDF OTF (On The Fly)

Productfiches uit de productendatabase van de webwinkel worden via één enkele muisklik
omgezet in een PDF bestand welke door de bezoeker van de website kan gedownload
worden.

4. WebContact StockBeheer Module
Exact of indicatief stock of voorraadbeheer. Bij exact stockbeheer wordt de voorraad in real-

time bijgehouden met de mogelijkheid het niet tonen van producten welke niet meer in stock
zijn of het informeren van de klant hierover met de eraan gekoppelde gevolgen.

5. WebContact PromotieCode Beheer Module
Compleet promotiebeheer : artikelen in promotie plaatsen, het toevoegen van

promotiecodes voor financiéle reducties of geschenken in natura, klanttype reducties, de
reducties worden in real-time verwerkt tijdens de check-out procedure

6. WebContact Status Bestellingen Module

Weergave van de status van de bestellingen via webwinkel en mogelijheid deze aan te
passen via beheer-interface
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WEBCONTACT WEBSITE MODULES

7. WebContact Login Access Control Module

Mogelijkheid om diverse logins aan te maken en rechten toe te kennen voor de verschillende
onderdelen van de beheer-interface.

8. WebContact Producten Top 10

Presentatie van de top 10 meest verkochte producten uit het productengamma. Doorlinking
naar het productdetail.

9. WebContact Artikelen Aanbevelen

Mogelijkheid voor de klant om producten via e-mail aan te bevelen aan vrienden door deze via
e-mail door te sturen

10. WebContact Product Verlanglijstje

Het bijhouden van een verlanglijstje, producten worden hier niet meteen in het winkelmandje
geplaatst maar ‘aangekruist’ als interessant.

11. WebContact Nieuwe Producten

Presentatie van de nieuwe producten, of een selectie ervan, welke in het het
productengamma zijn toegevoegd. Doorlinking naar het productdetail.

12. WebContact Aanverwante Producten
Wanneer in de webshop een welbepaald artikel wordt geselecteerd, worden aanverwante

producten gepresenteerd. Via het beheerpanel kunnen deze aanverwante producten bepaald
worden (handmatig of geautomatiseerd).
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